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1. Cumple y respeta las normas
En València, las normas no son barreras: son acuerdos para convivir. 
Mantener una conducta correcta significa comportarse como un buen 
vecino: elegir alojamientos y servicios legales, respetar los espacios 
compartidos -especialmente cuando os mováis en grupo- y dejarse guiar 
por profesionales oficiales para conocerla de verdad. 

2. Cuida lo que nos une
Monumentos, plazas, calles, bancos y parques forman parte de la vida de 

la ciudad. Disfrútalos con respeto, mantenlos limpios, no obstaculices el 
paso y evita usos que los dañen o deterioren. València se vive mejor 

cuando todos la cuidamos.

3. Descubre lo auténtico; protege lo valioso
Los monumentos, los parques y la naturaleza no son un decorado: son 
parte de la historia viva de València. Disfrútalo con respeto y deja que 
otros disfruten lo mismo que tú. 

4. Saborea el Mediterráneo de verdad
Compra en mercados municipales, prueba los productos de aquí y 

apuesta por el comercio y la hostelería local. Así contribuyes a fortalecer 
la economía de la ciudad.

En València estamos orgullosos de nuestra manera de vivir y de compartirla con quienes nos visitan. 
Nos alegra que queráis conocer nuestros espacios naturales y urbanos, nuestra cultura y nuestro 
patrimonio. Os recibimos como a nuestros invitados, con el deseo de que disfrutéis tanto como 
nosotros de lo que hace única a esta ciudad. 

Por eso os invitamos a integraros en nuestra forma de vivir y a disfrutar y cuidar lo que nos une: un 
entorno amable, sostenible y lleno de historia. Para ayudarnos a conservar y mejorar València, 
hemos preparado este Decálogo del Turista Responsable, una guía sencilla para que vuestra visita 
contribuya positivamente al bienestar de todos.
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5. La fiesta se oye; el respeto también
València sabe celebrar, pero también sabe descansar. Baja el volumen en 
la calle y respeta especialmente los barrios residenciales.  Diviértete con 
respeto y ayuda a que la convivencia suene mejor para todos.

6. Cada recurso cuenta
Cuidar el agua, la energía y ayudar a reducir y reciclar residuos es una 

forma sencilla y poderosa de dejar una huella positiva en la ciudad.

7. Descubre València paso a paso; 
muévete al ritmo de la ciudad
Caminar, pedalear o usar el transporte público es la mejor forma de 
descubrir la ciudad.  Desplázate de forma segura siguiendo las normas de 
circulación.

8. No todo cabe en una foto, pero sí en tu recuerdo
Vive primero, comparte después, y siempre con respeto. Trasmite la imagen que 

te atrajo y los valores que hacen único tu viaje. No publiques comportamientos 
inadecuados que dañen la imagen de la ciudad y de quienes la visitan 

responsablemente. 

9. Durante tu estancia, 
también eres parte de València
Haz que tu paso sume en positivo. Cada gesto, cada elección y cada 
actitud contribuyen a la ciudad que entre todos construimos.

10. València es una ciudad 
acogedora, inclusiva y tolerante

Celebra la diversidad, respeta a cada persona independientemente de su 
origen, identidad, edad, capacidades, creencias u orientación, y 

contribuye a que este sea un espacio seguro y agradable para todos.
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Ante cualquier duda, puedes llamar al 092 (Policía Local de València) o al 010 (atención 
ciudadana del Ayuntamiento de València) o acudir a cualquier Oficina de Turismo de la ciudad. 

Gracias por ser parte de València. Cuando vuelvas, te encontrarás una ciudad mejor gracias también 
a ti. Y si te ha gustado tu experiencia, compártela: la mejor recomendación es la que viene de quien la 

ha vivido de verdad.


